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Guia de inicio rapido do Fone EQOS | HD-

Como registrar um Fone de ouvido ou Comunicador Belt-Pac EOS | HD

Durante a instalagdo do sistema EOS | HD, cada fone de ouvido Estacao base

ou comunicador belt-pac foi registrado na estacdo base. Em
caso de substituicdo ou adicdo de um novo fone de ouvido ou
comunicador belt-pac, é necessério registra-los para que possam
ser usados.

Para iniciar o registro:

+ Pressione qualquer botdo triangular na estacao base para
acender a tela inicial

« Pressione o botdo Menu no canto inferior esquerdo da tela

+ Na tela MENU PRINCIPAL, pressione o botao Registrar
fones de ouvido

Observacgao: é possivel registrar no mdximo 15 fones de

ouvido ou comunicadores belt-pac na estagéo base. Se a

quantidade mdxima for atingida, a tela REGISTRO DE FONE

DE OUVIDO da estagdo base indicard que é possivel registrar

0 ou mais fones de ouvido. Para registrar fones de ouvido adicionais, é
necessdrio remover os fones inativos. Para remover fones de ouvido inativos,

consulte as instrugbes na parte inferior esta pdgina. Fone de ouvido e )
Comunicador Belt-Pac Fone de ouvido

Em seguida, coloque o fone de ouvido ou comunicador belt-pac no modo de registro: All-in-One (AIO)

- Desligue o fone de ouvido ou comunicador belt-pac pressionando o botao liga/desliga durante trés segundos

+ Pressione o botéo liga/desliga durante cinco segundos

« Acima de painel de controle do fone de ouvido, vocé vera piscar uma luz vermelha e verde e ouvira no fone a mensagem de voz "registro’
» No comunicador belt-pac, as duas luzes vermelhas piscarao ao lado dos botdes A7 e A2

Observagao: as instrugées na tela PARA REGISTRAR FONES DE OUVIDO da estagdo base s@o uma forma alternativa de colocar o fone de ouvido ou o comunicador belt-pac
no modo de registro.

Concluir registro na estacao base:

- Na tela REGISTRO DE FONE DE OUVIDO, pressione o botao Registrar fones de ouvido

« Se vocé estiver registrando apenas um fone de ouvido ou comunicador belt-pac na tela PARA REGISTRAR FONES DE OUVIDO, pressione
o botéo Registrar um

« Se vocé estiver registrando mais de um fone de ouvido ou comunicador belt-pac, pressione o botdo Registrar vdrios

+ Uma luz verde sélida aparecera no fone de ouvido ou no comunicador belt-pac apés o registro, e o nimero de ID aparecera na tela da
estacao base

Como remover Fones de ouvido ou Comunicadores Belt-Pac EOS | HD inativos

- Na estacao base, pressione qualquer botao triangular para acender a tela inicial

« Pressione o botdo Menu no canto inferior esquerdo da tela

« Na tela MENU PRINCIPAL, pressione o botao Registrar fones de ouvido

- Na tela REGISTRO DE FONE DE OUVIDO, pressione o botdo Remover inativos

« Ligue todos os fones de ouvido que vocé ndo deseja desativar

+ Pressione o botao Remover inativos

« Pressione o botao Voltar na parte inferior da tela da estacdo base para voltar a tela REGISTRO DE FONE DE OUVIDO

Para obter ajuda, ligue para 800.848.4468 (opc¢oes 1-2-3) ou envie um e-mail para support@hme.com
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Funcionamento Falar com clientes

do F%ne (Iile Falar com a equipe
ouvido All-in- /SRS T OTTRS T g
One (AlO) edo

Comunicador Ligar/Desligar

Belt-Pac
......... Aumentar/diminuir

volume

Maos livres/Um toque Pressione para falar Maos livres/Automatico

Neste modo, pressione e solte o botao A1l Neste modo, mantenha pressio- Neste modo, fale com o cliente sem pres-
ou A2 para falar com o cliente. nado o botao A1 ou A2 para falar sionar botdes. E possivel colocar somente
com o cliente. um fone de ouvido neste modo, de cada vez.
Para habilitar este modo, entre em contato
com a HME.

No dispositivo desligado:

Configu- No dispositivo desligado: No dispositivo desligado:

racio do + Pressione a + B + Liga/Desliga » Pressione v + B + Liga/Desliga - Pressione a + A1 ou A2 + Liga/Desliga
« Solte os botoes « Solte os botbes (A1 para Pista 1; A2 para Pista 2)
modo - Solte os botdes
Operacao - O cliente chega + O cliente chega + O cliente chega
de pista - Tom de alerta no fone de ouvido - Tom de alerta no fone de ouvido | - Tom de alerta no fone de ouvido
’ .p + Toque e solte o botdo A1 ou A2 « Pressione e segure o botédo A1 - Fale/escute o cliente
unicaeem - Fale/escute o cliente ou A2 Desative/ative o microfone pressionando
tandem « Toque e solte o botdo A1 ou A2 + Fale com o cliente Al1/A2.
- Fim da comunicacéo « Solte para escutar - Fim da comunicacéo

Se o microfone ainda estiver mudo na
chegada do préximo cliente, o microfone
serd automaticamente ativado.

Nas operagbes em tandem, o Recebedor de pedidos 1 usa o botdo A1 para clientes da estagédo Nas operagées em tandem, apenas o Recebedor

de pedido 1, e o Recebedor de pedidos 2 usa o botdo A2 para clientes da estagéo de pedido 2 de pedidos 1 pode operar no modo Mdos livres/
Automadtico
Operacao + Ocliente chega + Ocliente chega + Ocliente chega
de pista « Tom de alerta no fone de ouvido + Tom de alerta no fone de « Tom de alerta no fone de ouvido
dupla + 1 bipe =Pista 1 ogvido ' - 1bipe =Pista 1
- 2 bipes = Pista 2 + 1 bipe =Pista 1 - 2 bipes = Pista 2
« Toque e solte o botdo A1 para a Pista 1 » 2 bipes = Pista 2 - Fale/escute o cliente

Pressione e segure o botao A1 Desative/ative o microfone pressionando
para aPista 1 Al ouA2

Pressione e segure o botdo A2
para a Pista 2
« Fale com o cliente

« Toque e solte o botdo A2 para a Pista 2

« Toque e solte o botdo oposto para
trocar de pista

+ Fale/escute o cliente

+ Fim da comunicacéo
Se o microfone ainda estiver mudo na

. 5 - chegada do préximo cliente, o microfone
Tf)que e solte c? boan ATouA2 + Solte o botdo A1 ou A2 para serd automaticamente ativado.
+ Fim da comunicacéo escutar
L ETR LI 1 No dispositivo desligado: No dispositivo desligado:
e - Pressione B + A2 + Liga/Desliga « Pressione B + A2 + Liga/Desliga
quip + Solte os botdes + Solte os botdes
+ Toque e solte o botéo B para falar/es- « Pressione e segure o botdo B
cutar a equipe para falar com a equipe
- Toque e solte o botdo B novamente + Solte para escutar

- Fim da comunicacdo

Troca de bateria Verificacao do status Alteracao do idioma da
Se vocé ouvir a mensagem de voz "Bateria baixa" ou "Trocar do fone de ouvido ou mensagem de voz (espanhol
bateria’ siga estes passos: comunicador Belt-Pac e francés)
- Pressione e segure o botdo de liberacao da bateria e remova-a No dispositivo desligado: No di itivo desligad
a } ; ) : o dispositivo desligado:
Botq;Taz:l an :onege ouvrdo-AIz oubb;)ttao vermelho atrds da . Pressione A2 +v + Liga/Desliga . Pressione A1 + + Liga/Desliga
. Zref’ , ec,g utm o comunied o(rj elpac + Solte os botoes - Escute a mensagem de voz no fone de ouvido
o odue a bateria o carregadior ; + Amensagem de voz no fone de ouvido + Repita as etapas para percorrer todos os idiomas
- Instale a bateria totalmente carregada no fone de ouvido

. informa o modo de operacéo atual
ou comunicador belt-pac

Para obter ajuda, ligue para 800.848.4468 (opcdes 1-2-3) ou envie um e-mail para support@hme.com m
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