
NEXEO | HDXTM

Plataforma de Comunicación

La plataforma de comunicación NEXEO | HDX está 
ahora  disponible en tres niveles de producto, 
cada uno de ellos creado para satisfacer una 
demanda específica del mercado, convirtiendo 
a NEXEO en el primer sistema de auriculares 
configurable. NEXEO es realmente la solución total 
para la comunicación en restaurantes que crece 
con nuestros clientes y facilita la actualización 
según la evolución de sus necesidades.

Una Plataforma, Tres Soluciones 

La solución total para 
la comunicación en 
restaurantes. NEXEO conecta 
a todo el equipo, tanto si 
trabajan en el drive thru 
como en otros puestos, y 
les ayuda a interactuar con 
funciones exclusivas como 
la comunicación individual 
y en grupo. NEXEO también 
ofrece funciones únicas como 
los comandos de voz y la 
integración del temporizador 
ZOOM Nitro® Timer para que 
su restaurante funcione de 
forma más eficiente.

NEXEO® 

Más allá de lo que ya ofrece 
NEXEO, NEXEO Pro ofrece la 
mayor eficiencia operativa 
del mercado al permitir 
integraciones transparentes 
con proveedores externos, 
incluyendo la última 
tecnología de voz por 
Inteligencia Artificial 
(IA) y los otros sistemas 
del restaurante para 
proporcionar a los equipos 
alertas procesables en 
tiempo real cuando más 
importa.

NEXEO® | ProNEXEO® | Core

Permite una implementación 
moderna de la experiencia 
clásica del drive thru con 
audio HD de banda ancha 
de segunda generación 
para mejorar aún más la 
calidad del sonido tanto 
para los empleados como 
para los clientes, así como 
optimizaciones fáciles 
de usar para mejorar la 
experiencia diaria del equipo.
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NEXEO | HDXTM

Características de la 
Plataforma de Comunicación

Características     NEXEO Pro     NEXEO     NEXEO Core

Máximo número de hablantes 10 10 4

Máximo número de oyentes 100 100 10

Pilas incluidas por auricular 1.5 1.5 1

Transceptores remotos Hasta 4 Hasta 4 Hasta 2

Diagnósticos   
Centro de mensajes   
Compatible con el TI7000 (Interfaz telefónica)   
Gestión remota y resolución de problemas   
Actualizaciones de firmware   
Gestión a nivel empresarial   
Seguridad avanzada de redes   
Carriles Y, Tándem y Duales 
(Cuota única adicional)   
Compatible con altavoces de techo   
Perfiles de equipo   X

Llamadas individuales y en grupo   X

Escribe y conecta   X

Canales adicionales distintos de los del drive thru   X

Comandos de voz   X

Alertas ZOOM Nitro   X

Alertas de proveedores externos  X X

Integración de órdenes de voz por IA (VAIO)  X X

Telemetría avanzada para VAIO  X X

Preparado para el asistente de voz de IA  X X
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